SPARGESKEMA 2004

Helbred og trivsel pa
arbejdspladsen




Instruktion

Spgrgsmalene i dette skema handler mest om helbred, trivsel og arbejdsforhold. Hvis du
ikke er i arbejde, skal du udfylde de farste 9 sider i skemaet. Skemaet handler om dine
forhold og din mening. Det er ikke meningen, at du skal udfylde det med "hjeelp” fra andre.
Der er ingen rigtige eller forkerte svar. Det er vigtigt for undersggelsens kvalitet, at du sa
vidt muligt svarer pa alle spgrgsmalene.

Det tager mellem en halv og hel time at udfylde skemaet. Der er afsat plads til, at du kan
forklare tingene naermere rundtomkring i skemaet og til allersidst. Du svarer pa de fleste
spargsmal ved at sezette er kryds. Ved nogle af spgrgsmalene skal man skrive et tal eller
ganske fa ord.

Eksempel pa talbesvarelse

Hvor mange hjemmeboende barn har du? | H |

Eksempel pa afkrydsning

Har du inden for de sidste 3 maneder brugt —
(Seet ét kryds ud for hvert spgrgsmal)

1 til flere 1 til flere Sjaldnere
1 Dagligt gange gange om eller
‘ om ugen maneden aldrig

Korrekt
- smertestillende midler, herunder hovedpinepiller? ] O X ] afkrydset
. . o Rettet
- beroligende midler, herunder nervemedicin? ;| X1 ] ] afkryds-
ning

Kommer du til at saette krydset i en forkert boks, sa streg hele boksen ud og saet
krydset i den rigtige boks

Hvis du er i tvivl om noget i forbindelse med udfyldelsen eller undersggelsen i
almindelighed, er du velkommen til at ringe til os pa Arbejdsmiljginstituttet.

Med venlig hilsen
Jan Pejtersen Tage Sgndergaard Kristensen

Seniorforsker Professor
39 16 52 99 3916 5361



Sociale forhold, baggrund og levevaner

Farst vil vi bede om nogle generelle baggrundsoplysninger

1. Er du:

2. Hvornar er du fadt?

3. Hvilket land er du fadt i?
Danmark (seet kryds)
Andet land (skriv hvilket)

Hvis du er fgdt i et andet land:

Hvor mange ar har du boet i Danmark?
(N=100)

4. Hvilken skoleuddannelse har du?
(Seet kun ét kryds)

43% 7. klasse
19,6 % 8.-9. klasse

20,6 % 10. klasse

11,0 % Realeksamen/preeliminaereksamen
44.0 % HF/Studentereksamen/HTX/HHX/FUU
0,1 % Anden skoleuddannelse, skriv hvilken:

0,5 % Under skoleuddannelse, skriv hvilken:

52,5 % Kvinde

47.,4% Mand

| 1 | 9 L Alder i 2004
Middel = 42,3 ar
Std = 10,3 ar
97,1 %
2,9%
Middel = 23,4 ar
L1 1ar Std = 10,5 &r




5. Hvilken erhvervsuddannelse har du?
(Seet kun ét kryds)

14,7 % Ingen erhvervsuddannelse

22.6 % Indtil 3 &rs uddannelse

26,0 % Fagleert (EFG eller mesterleere)

14,1 % 3-4 ars teoretisk/praktisk uddannelse (mellemtekniker, laborant, sygeplejerske el. lign.)
10,1 % 3-4 ars teoretisk uddannelse (folkeskoleleerer el. lign.)

11,2 % Lang videregaende uddannelse (over 4 ar), skriv hvilken:

0,1 % Anden uddannelse, skriv hvilken:

1,3 % Under uddannelse, skriv hvilken:

6. Bor du sammen med nogen?
(Seet kun ét kryds)

78,4 % Ja, jeg bor sammen med aegtefaelle/samlever
2,1 % Ja, jeg bor sammen med andre end aegtefeelle/samlever
1,6 % Ja, jeg bor hos mine foreeldre
1,1 % Nej, jeg bor alene — er enke/enkemand

10,4 % Nej, jeg bor alene — er skilt/separeret/forholdet er oplgst
6,3 % Nej, jeg har altid boet alene

0,2 % Andet:

7. Hvor mange hjemmeboende bgrn har _ Middel = 1,0
du? Antal: L_1 | Std = 1.1
Hvor mange af disse er under 7 ar? Antal: L1 | Middel = 0,3

Std = 0,6



8. Hvordan synes du, at dit helbred er alt i alt?

Helbred og trivsel

De naeste spargsmal handler om dit helbred og velbefindende

(Seet kun ét kryds)

14,8 % Fremragende

42,3 % Veeldig godt

35,8 % Godt

6,4 % Mindre godt

0,8 % Darligt

9. Hvor godt passer disse pastande pa dig?

[N

(Seet kun ét kryds i hver linie)

. Jeg kan altid Igse vanskelige problemer, hvis

jeg praver iheerdigt nok

Hvis nogen modarbejder mig, finder jeg en
made at opna det, jeg vil

Det er let for mig at holde fast ved mine planer
og realisere mine mal

Jeg er sikker pa, at jeg kan handtere uventede
haendelser

Jeg bevarer roen, nar der er problemer, da jeg
stoler pa mine evner til at lgse dem

Nar jeg stader pa et problem, kan jeg som regel
finde flere lgsninger

Lige meget hvad der sker, kan jeg som regel
klare det

Passer Passer Passer en  Passer slet
preecist nogen- smule ikke
lunde
33,7 % 58,7 % 6,8 % 0,8%
14,7 % 53,4 % 26,2 % 58%
14,4 % 61,5 % 21,7 % 2,4%
25,8 % 58,0 % 14,7 % 15%
31,8 % 52,5 % 14,3 % 1,4 %
28,5% 55,7 % 151 % 0,8%
23,8 % 58,9 % 155 % 1,9%




10. De fglgende spgrgsmal handler om, hvordan du har haft det de sidste 4 uger.

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

(Seet venligst kryds ved alle spgrgsmalene)

De farste spgrgsmal handler om sgvn, traethed og trivsel:

Hvor tit har du sovet darligt og uroligt?

Hvor tit har du fglt dig udkart?

Hvor tit har du haft sveert ved at falde i
sgvn?

Hvor tit har du veeret fysisk udmattet?

Hvor tit har du veeret trist til mode?

Hvor tit har du fglt dig svag og modtagelig
over for sygdom?

Hvor tit har du veeret fglelsesmeessigt
udmattet?

Hvor tit er du vagnet for tidligt uden at kunne
falde i sgvn igen?

Hvor tit har du veeret traet?

Hvor tit er du vagnet flere gange og har
haft sveert ved at falde i sgvn igen?

. Hvor tit har du teenkt: "Nu kan jeg ikke klare

mere”?

Hvor tit har du manglet energi og kreefter?

Hvor tit har du veeret i darligt humar?

Hvor tit har du haft problemer med at
slappe af?

Hvor tit har du haft koncentrationsbesvaer?
Hvor tit har du veeret irritabel?

Hvor tit har du veeret ked af det?

Hele Enstor  Endel af Lidt af P4 intet

tiden del af tiden tiden tidspunkt
tiden

1,1% 7,7% 194% 471% 248%
15% 126% 275% 473% 11,1%
0,9% 51% 105% 352% 48,3%
1,0% 89% 252% 492% 156%
0,6 % 52% 132% 515% 295%
0,4% 24% 90% 353% 53,0%
0,9% 75% 155% 429% 33,1%
0,6 % 64% 13,1% 319% 48,0%
28% 156% 322% 455% 3,9%
0,6 % 52% 108% 333% 50,0%
0,4% 3,5% 59% 223% 68,0%
1,1% 70% 160% 535% 224%
0,2% 38% 129% 594% 23,7%
1,2% 6,7% 150% 397% 374%
0,4% 3,7% 126% 479% 354%
0,3% 50% 172% 613% 162%
0,7% 46% 112% 454% 382%




De naeste spagrgsmal handler om dit helbred og humar
(Alle spgrgsmalene handler stadig om de sidste 4 uger).

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32

33.

34.

35.

Hvor tit har du haft kvalme?

Hvor tit har du veeret utalmodig?

Hvor tit har du manglet selvtillid?

Hvor tit har du haft ondt i maven?

Hvor tit har du veeret sengstelig?

Hvor tit har du haft sveert ved at taenke
klart?

Hvor tit har du veeret anspaendt?

Hvor tit har du haft ondt i hovedet?

Hvor tit har du fglt dig presset?

Hvor tit har du manglet appetit?
Hvor tit har du veeret svimmel?

Hvor tit har du haft sveert ved at traeffe
beslutninger?

Hvor tit har du veeret stresset?

Hvor tit har du haft hjertebanken?

. Hvor tit har du haft darlig samvittighed

eller skyldfglelse?
Hvor tit har du haft sveert ved at huske?

Hvor tit har du manglet interesse for de
ting, du foretager dig i dagligdagen?

Hvor tit har du haft muskelspaendinger?

Hele Enstor  Endel af Lidt af P4 intet
tiden del af tiden tiden tidspunkt
tiden

0,1% 0,8% 25% 145% 82,0%
0,5% 46% 180% 553% 21,7%
0,8% 3,8% 9,6% 412% 44,7%
0,5% 24% 6,2% 221% 68,8%
0,3% 2,0% 6,7% 288% 62,2%
0,2% 1,7% 6,8% 40,6% 50,7%
0,8% 55% 158% 492% 28,8%
0,8% 49% 125% 382% 43,7%
2,0% 97% 199% 451% 23,3%
0,3% 1,8% 46% 157% 77,7%
0,2% 1,7% 35% 173% 77,3%
0,4% 1,4 % 6,6% 389% 52,7%
1,7% 108% 183% 442% 250%
0,3% 22% 58% 196% 72,1%
1,6 % 55% 129% 405% 394%
0,9% 43% 119% 415% 415%
0,5% 46% 112% 383% 454%
49% 111% 164% 351% 326%




11. Har du inden for de sidste 3 maneder brugt -
(Seet kun ét kryds ud for hvert spgrgsmal)

Dagligt 1 til flere 1 til flere Sjeeldnere
gange om gange om eller aldrig
ugen méaneden

1. - smertestillende midler, herunder

2. - beroligende midler, herunder nervemedicin? 2.5 % 0,3 % 0,9 % 96,3 %

3. - sovemedicin? 0,6 % 0,7 % 1,6 % 97,1 %

12. Hvor meget alkohol drikker du i gennemsnit om ugen?
(Seet et tal ved hver type — ogsa hvis det er 0)

@I: antal flasker om ugen Middel =3.5 Std =6.3
Vin: antal glas om ugen Middel =3,5 Std =5,0
Spiritus: antal genstande a 2 cl. om ugen Middel =0,8 Std =2,2

13. Ryger du dagligt?
(Seet kun ét kryds)

323% Ja
26,0 % Nej, men jeg har rgget

41,8 % Nej, jeg har aldrig rgget

Hvis ja, hvor meget ryger du normalt pd en dag?

Cirka: L_1__Icigaretter Middel =16,9 Std =8,4 (N=1084)
Cirka: L_1__Igram tobak Middel =3,6  Std =9,7 (N=288)
Cirka: L_1__Icerutter Middel =0,4  Std =2,2 (N=247)
Cirka: L_1__Icigarer Middel =0,4  Std =4,0 (N=239)



14. Hvor hgj er du? em L [ | Middel =173 Std =9

15. Hvor meget vejer du? kg LI 1 | Middel =77  Std = 16

16. Har du nu, eller har du tidligere haft nogen af disse sygdomme?
(Seet kun ét kryds i hver linie)

Har nu Har haft Har aldrig
haft

1. Sukkersyge/diabetes 2.2 % 0,3 % 97.6 %
2. Nervgse lidelser 2.2% 8,2 % 89,7 %
3. Forhgjet blodtryk 7.2% 8,4 % 84,5 %
4. Blodprop i hjertet eller hjertekrampe 0,4 % 1,2 % 98,5 %
5. Hjerneblgdning/blodprop i hjernen 0,1% 0,6 % 99,3 %
6. Kronisk bronkitis 1,0 % 3,3 % 95,7 %
7. Astma 3,4 % 4,7 % 91,9 %
8. Allergi 172%  119%  71,0%
9. Hudsygdomme 87%  159%  754%
10. Mavesar 0,8 % 5,5 % 93,8 %
11. Bleerebeteendelse 0,2 % 2.3% 97.6 %
12. Sygdom i underlivet 0,8 % 15,7 % 83,5 %
13. Menstruationsbesveer 12,0 % 42.4 % 456 % N=1829
14. Rygsygdomme 115% 216%  66,9%
15. Kreeft 0,2 % 23%  97,6%



17. Dette spgrgsmal handler om fysisk aktivitet og motion i fritiden. Hvilken
beskrivelse passer bedst pa dig?

10,1 % Neeste helt fysisk passiv eller let fysisk aktivitet i mindre end 2 timer per uge
(f.eks. leesning, fiernsyn, biograf)

38,2 % Let fysisk aktivitet i 2-4 timer per uge
(f.eks. en gatur, let havearbejde, let motionsgymnastik)

43,2 % Let fysisk aktivitet i mere end 4 timer per uge eller mere anstrengende aktivitet i

2-4 timer per uge
(f.eks. hurtig gang eller cykling, tungt havearbejde, motion hvor man bliver forpustet eller sveder)

8,5 % Mere anstrengende fysisk aktivitet i mere end 4 timer eller regelmaessig hard
treening/konkurrence flere gange per uge

Har du flere kommentarer om dit helbred eller andre ting, kan du skrive her:




Tilknytning til arbejdsmarkedet

Hvis du er ansat pa en arbejdsplads mindst 10 timer om ugen, sa saet kryds ved nummer
1-5 nedenfor, ogsa selvom du er sygemeldt for gjeblikket. Hvis du ikke er i arbejde eller er

selvsteendig, sa seet kryds ved nummer 6-17.

18. Hvad er din erhvervsmeessige stilling?
(Seet kun ét kryds)

17,8 %
16,8 %
122 %

51,2 %
21%

N Iy Iy Iy I 6 I

17. Andet (der ikke er arbejde)

1. Fagleert arbejder

2. Ufagleert arbejder eller specialarbejder
3. Ledende funktionzer, tienestemand - Hvor mange underordnede hardu? L_L_1 [ |

4. Funktionaer, tjienestemand, lgnmodtager

5. Andet Ignnet arbejde

Hvis du har sat kryds ved 1-5, ga da videre med
spgrgsmalene pa de falgende sider

6. Selvstaendig landmand - Hvor mange ansatte har du? L1 | |

7. Selvsteendig i gvrigt - Hvor mange ansatte hardu? 1 | | |
8. Medhjaelpende aegtefeelle

9. Under uddannelse

10. Veernepligtig

11. Hjemmegaende aegtefzelle

12. Arbejdslgs

13. P4 sygedagpenge (ikke ansat hos arbejdsgiver)
14. P4 bistandshjeelp, revalidering mv.

15 Fartidspensionist

16. P& orlov

Hvis du har sat kryds ved 6-17, skal du ikke svare pa flere spgrgsmal. Mange

tak, fordi du besvarede den fgrste del af skemaet.




Anseaettelsesforhold

De naeste spargsmal handler om dine arbejdsforhold i almindelighed

19.

20.

21.

22.

Hvad slags arbejdsplads arbejder du pa?
(F.eks.: maskinfabrik, mgbelforretning, folkeskole, revisorfirma, restaurant)

Hvad laver man pa arbejdspladsen?
(F.eks.: fremstiller haveredskaber, handler med mgbler og teepper, behandler skattesager)

Hvad er din stilling mere praecist?
(F.eks.: finmekaniker, kasseassistent, buschauffar, universitetslektor, reservelaege)

Hvad er din ugentlige arbejdstid?
(Her teenkes pa den aftalte arbejdstid ifglge overenskomst eller anden aftale — f.eks. 37 timer
per uge. Hvis du har flere job, teenkes der pa dit hovedjob).

L_1 | timer per uge Middel = 35,7 Std = 6,6

Hvor mange timer arbejder du rent faktisk om ugen, nar du teeller overarbejde og
bijob med?
(Gennemsnit per uge i det seneste ar).

L_1 1| timer per uge Middel = 39,6 Std =9,4

Hvis du arbejder mere end det aftalte antal timer om ugen, hvor mange timer er
sd: (Gennemsnit per uge i det seneste ar). (N=3517)

Betalt overarbejde? L_1 1| timerperuge Middel=1,4 Std=5,1
Ubetalt overarbejde? L_1 I timerperuge Middel=15 Std=4,9
Bijob? L_1 I timerperuge Middel=0,9 Std=4,8

10



23.

24.

25.

Hvor lang tid bruger du i alt pa transport mellem hjem og arbejde pa en normal
arbejdsdag?

L1 1| timerialt Middel = 0,9 timer Std = 0,7 timer
Hvilke transportmidler bruger du?

(Seet gerne flere krydser)

14,2 % Bus, tog

61,8 % Bil

34,9 % Cykel

8,4 % Gang

Hvor laenge har du veeret ansat pa din nuveerende arbejdsplads?

Cirka: L1 _JaroglL_1l | maneder Middel =9 &r 2 mdr Std = 8 ar 8 mdr

Hvor mange ansatte er der pa din arbejdsplads?
Hvis du arbejder i et starre firma, teenkes der kun pa den lokale arbejdsplads.
(Seet kun ét kryds)
8,5 % 1-4 ansatte
11,3 % 5-9 ansatte
17,7 % 10-19 ansatte
22,1 % 20-49 ansatte
13,9 % 50-99 ansatte
11,7 % 100-249 ansatte
6,0 % 250-499 ansatte

8,9 % 500 ansatte eller derover

11



26. Er din arbejdsplads en offentlig eller privat virksomhed?
(Seet kun ét kryds)

8,5% Stat

10,1 % Amtskommune
21,6 % Kommune
55,7 % Privat

4,0 % Andet, skriv (Halvprivat, i gang med at blive privatiseret):

27. P& hvilket tidspunkt i dggnet arbejder du saedvanligvis?
(Seet kun ét kryds)

81,0 % Fast dagarbejde (overvejende mellem kl. 06 og 18)
2,5 % Fast aftenarbejde (overvejende mellem kl. 15 og 24)
1,4 % Fast natarbejde (overvejende mellem kl. 22 og 06)
7,2 % Skiftende arbejdstider uden natarbejde
7,1 % Skiftende arbejdstider med natarbejde

0,8 % Andet, skriv:

28. Hvad arbejder du fagrst og fremmest med i dit daglige arbejde?
(Seet gerne flere krydser)

31,5 % Arbejder med kontakt til kunder

36,5 % Arbejder med klienter, patienter, elever, barn, borgere mv.
26,6 % Arbejder med sprog, tal, skrivning, kommunikation

26,4 % Arbejder med maskiner, redskaber, anlaeg, transportmidler
2,5% Arbejder med dyr, planter

12,1 % Arbejder med andet, skriv:

12



Arbejde og privatliv

De naeste spargsmal handler om hvordan arbejde og privatliv haenger sammen

29. Sker det, at der er konflikt mellem dit arbejde og privatliv, sddan at du helst ville
vaere "begge steder pa én gang”?
(Seet kun ét kryds)
7,4 % Ja, ofte
21,6 % Ja, jeevnligt
47,1 % Sjeeldent

24,0 % Nej, aldrig

30. De naeste tre spgrgsmal handler om, hvordan dit arbejde pavirker dit privatliv
(Seet kun ét kryds ud for hvert spgrgsmal)

Ja, helt Ja, til en Ja, men Nej, slet
sikkert vis grad kun lidt ikke

1. F_zler du, .at dit arbeojde tager sa'meget af 9.8 % 24.0 % 395 % 26.7 %

din enerqi, at det gar ud over privatlivet?

2. F_lee.r du, at dit salrbejde tage'r sa'meget af 6.8 % 18.6 % 34.5 % 40,2 %
din tid, at det gar ud over privatlivet?

3. Slge_r din familie eller venner til dig, at du 8.1% 15.8 % 24.1 % 52,0 %
arbejder for meget?

31. De naeste tre spgrgsmal handler om, hvordan dit privatliv pavirker dit arbejde:
(Seet kun ét kryds ud for hvert spgrgsmal)

Ja, helt Ja, til en Ja, men Nej, slet
sikkert vis grad kun lidt ikke
1. Fgler du, at dit privatliv tager sa meget af 0.5 % 3.7 % 18.8 % 771 %

din enerqi, at det gar ud over arbejdet?

2. Faler du, at dit privatliv tager sa meget af

) ) ) )
din tid, at det gar ud over arbejdet? 0.3% 23% 12,3 % 85.1%

13



Psykisk arbejdsmiljg

De falgende spgrgsmal handler om psykisk arbejdsmilja, tilfredshed og trivsel i arbejdet.
Nogle af spgrgsmalene passer bedre til dig og dit arbejde end andre, men besvar venligst

passer bedst pa dit arbejde

alle spgrgsmalene af hensyn til undersggelsens resultater og saet kryds ud for det, der

32. Disse spgrgsmal handler om indflydelse og forskellige krav i arbejdet.
(Besvar venligst alle spgrgsmal, og seet kun ét kryds ud for hvert spagrgsmal)

10.

11.

12.

Er dit arbejde ujeevnt fordelt, sa at det
hober sig op?

Skal du overskue mange ting pa én gang i
dit arbejde?

Bringer dit arbejde dig i falelsesmaessigt
belastende situationer?

Har du stor indflydelse pa beslutninger om
dit arbejde?

Er dit arbejde varieret?

Er det ngdvendigt at arbejde meget
hurtigt?

Kreever dit arbejde, at du er god til at fa
idéer?

Skal du tage stilling til andre menneskers
personlige problemer i dit arbejde?

Har du indflydelse pa, hvem du arbejder
sammen med?

Kreever dit arbejde en hgj grad af kunnen
eller feerdigheder?

Kreever dit arbejde, at du lader veere med
at sige din mening?

Har du indflydelse pa, HYORDAN du
udfgrer dit arbejde?

Altid Ofte Somme-  Sjeeldent Aldrig/
tider naesten
aldrig

39% 219% 390% 191% 16,2%
292% 390% 230% 55% 3,3%
20% 160% 338% 289% 19,3%
181% 411% 24,7% 114% 4,7 %
305% 410% 194% 6,5% 2,7%
130% 362% 393% 88% 2,7%
146% 36,7% 33,1% 109% 4,7 %
123% 220% 202% 191% 26,3%
59% 161% 247% 249% 284 %
355% 397% 171% 46% 3,1%
1,8 % 93% 252% 324% 313%
412% 403% 136% 29% 2,1%

14




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Har du indflydelse pa, HVAD du laver pa
dit arbejde?

Kommer du bagud med dit arbejde?
Kreever dit arbejde, at du tager hurtige

beslutninger?

Har du indflydelse pa kvaliteten af dit
arbejde?

Hvor ofte kan du tage det stille og roligt og
alligevel na dit arbejde?

Har du indflydelse pa placeringen af din
arbejdstid?

Er det ngdvendigt at ggre det samme igen
og igen?

Hvor ofte sker det, at du ikke néar alle dine
arbejdsopgaver?

Kreever dit arbejde, at du behandler alle
ens — ogsa nar du ikke har lyst til det?

Kreever dit arbejde, at du tager sveere
beslutninger?

Har du tid nok til dine arbejdsopgaver?

Har du indflydelse pa meengden af dit
arbejde?

Er dit arbejdstempo hgjt?
Kreever dit arbejde, at du husker meget?

Har du indflydelse pa dit arbejdsmiljg?

Hvor ofte teenker du pa at sgge arbejde et
andet sted?

Altid Ofte Somme-  Sjeeldent Aldrig/
tider naesten

aldrig

155% 357% 269% 149% 7,1%
24% 137% 376% 296% 16,8%
111% 425% 339% 85% 3,9%
470% 365% 120% 3,0% 15%
25% 208% 43,7% 27,7% 53%
134% 225% 199% 175% 26,7%
95% 272% 321% 233% 7,9%
13% 121% 263% 410% 192%
237% 244% 212% 195% 11,3%
51% 252% 354% 241% 10,3%
106% 335% 314% 197% 4,8 %
51% 178% 260% 30,2% 20,9%
165% 442% 325% 55% 1,3%
321% 444% 17.8% 3,9% 1,9%
150% 326% 309% 149% 6,6 %
44% 11,7% 228% 30,1% 310%

15




33. De faglgende spgrgsmal handler om situationer, hvor du har brug for hjeelp eller

statte i dit arbejde.

(Besvar venligst alle spgrgsmal, og seet kryds ud for hvert spgrgsmal. Hvis du ikke har en
kollega eller overordnet/leder, bedes du seette kryds i "ikke relevant”).

1. Hvor ofte far du hjeelp og stette fra dine
kolleger?

2. Hvor ofte er dine kolleger villige til at
lytte til dine problemer med arbejdet?

3. Hvor ofte taler dine kolleger med dig om,
hvor godt du udfgrer dit arbejde?

4. Er der en god stemning mellem dig og
dine kolleger?

5. Er der et godt samarbejde blandt
kollegerne pa din arbejdsplads?

6. Fgler du dig som en del af et feellesskab
pa din arbejdsplads?

34. Angaende dit arbejde i almindelighed. Hvor tilfreds er du med -

Altid Ofte Somme-  Sjeeld- Aldrig/ Ikke

tider ent naesten rele-

aldrig vant
105% 326% 375% 121% 44% 29%
252% 395% 233% 54% 26% 39%
26% 192% 368% 254% 128% 32%
412% 463% 98% 11% O05% 1,0%
288% 457% 191% 3,7% 14% 13%
460% 339% 126% 43% 21% 1,1%

(Besvar venligst alle spgrgsmal, og saet kun ét kryds ud for hvert spargsmal. Hvis spgrgsmalet
ikke passer til dit arbejde, bedes du seette kryds i "ikke relevant”).

1. dine fremtidsudsigter i arbejdet?
2. arbejdsmiljget?
3. maden, din afdeling ledes pa?

4. maden, dine evner bruges pa?

5. de udfordringer og feerdigheder, som dit

arbejde indebaerer?

6. dit job som helhed, alt taget i betragtning?

Meget Tilfreds Utilfreds Meget Ikke
tilffreds utilfreds relevant
155% 599% 135% 46% 6,6 %
130% 633% 168% 56% 1,3%
132% 536% 209% 9,1% 3,2%
165% 663% 126% 3,3% 1,3%
212% 652% 101% 2,1% 1,4 %
225% 656% 91% 1,9% 0,9%
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35. Disse spgrgsmal handler om det psykiske arbejdsmiljg og samarbejdet pa din

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

arbejdsplads.

(Besvar venligst alle spgrgsmal, og seet kun ét kryds ud for hvert spargsmal)

Kreever dit arbejde stor viden?
Er det vigtigt at holde et hgijt
arbejdstempo?

Er dit arbejde fglelsesmaessigt
belastende?

Kreever dit arbejde, at du er initiativrig?

Er dine arbejdsopgaver meningsfulde?

Far du pa din arbejdsplads information om
f.eks. vigtige beslutninger, sendringer og
fremtidsplaner i god tid?

Er der klare mal for dit eget arbejde?

Bliver der stillet modstridende krav til dig i
dit arbejde?

Er du bekymret for at blive arbejdslgs?

Bliver dit arbejde anerkendt og paskennet
af ledelsen?

Har du gode fremtidsmuligheder i dit job?
Kreever dit arbejde, at du skjuler dine

folelser?

Faler du, at du yder en vigtig
arbejdsindsats?

Ville du anbefale en god ven at sgge en
stilling pa din arbejdsplads?

Ved du helt klart, hvad der er dine
ansvarsomrader?

Er du bekymret for at blive overflgdig pa
grund af "ny teknik”?

Bliver du respekteret af ledelsen péa din
arbejdsplads?

Bliver du respekteret af dine kolleger pa
arbejdspladsen?

I meget | hgjgrad Delvist I ringe | meget
hgj grad grad ringe grad
173% 431% 334% 45% 1,8%
88% 356% 459% 8,0% 1,7%
64% 151% 304% 31,7% 165%
141% 445% 329% 65% 2,0%
229% 534% 206% 25% 0,7%
102% 254% 41,1% 169% 6,5%
152% 476% 29,7% 6,3% 1,3%
2,6% 89% 331% 388% 16,6%
4,2 % 56% 150% 304% 448%
130% 376% 340% 111% 4,3 %
93% 280% 401% 151% 75%
2,6% 89% 364% 30,7% 215%
259% 566% 155% 1,7% 0,3%
154% 358% 299% 9,7% 9,2%
352% 486% 134% 22% 0,7%
22% 27% 1001% 289% 56,0%
216% 459% 247% 52% 2,6%
235% 584% 169% 0,9% 0,3%
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Bliver du fglelsesmaessigt bergrt af dit
arbejde?

Kan du bruge din kunnen eller dine
feerdigheder i dit arbejde?

Nyder du at forteelle om din arbejdsplads
til andre mennesker?

Far du al den information, du behgver for
at klare dit arbejde godt?

Foretager du dig noget i arbejdet, som
bliver accepteret af nogle personer, men
ikke af andre?

Er du bekymret for, at du mod din vilje
forflyttes til andet arbejde?

Bliver du behandlet retfeerdigt pa din
arbejdsplads?

Skal du veere venlig og imgdekommende
over for alle — uanset hvordan de er
overfor dig?

Faler du, at arbejdspladsens problemer
ogsa er dine?

Ved du ngjagtigt, hvad der forventes af
dig i dit arbejde?

Ma du sommetider gare noget, der
egentlig skulle have veeret gjort
anderledes?

Er du bekymret for, at det kan blive sveert
at finde et nyt job, hvis du bliver
arbejdslgs?

Har du mulighed for at laere noget nyt
gennem dit arbejde?

Faler du dig motiveret og engageret i dit
arbejde?

Ma& du sommetider foretage dig ting i dit
arbejde, som forekommer dig
ungdvendige?

Er din lgn retfeerdig i forhold til din
indsats?

Er arbejdstempoet hgjt gennem hele
arbejdsdagen?

Giver dit arbejde dig mulighed for at
udvikle dine evner?

Synes du, at din arbejdsplads har stor
personlig betydning for dig?

I meget | hgjgrad Delvist I ringe | meget
hgj grad grad ringe grad
4,4 % 159% 338% 285% 175%
262% 552% 148% 24% 1,3%
78% 282% 440% 16,0% 4,0 %
91% 395% 414% 8,0% 2,0%
3.5% 144% 418% 26,7% 13,6%
2,3% 4,1% 104% 320% 51,2%
150% 505% 281% 44% 2,1%
147% 324% 342% 136% 51%
73% 281% 393% 17,8% 7,6 %
218% 574% 183% 2,3% 0,4 %
3,6 % 169% 478% 25,0% 6,7 %
104% 123% 210% 239% 325%
165% 372% 321% 105% 3,6 %
208% 502% 232% 42% 1.5%
2,8% 135% 471% 30,0% 6,6 %
48% 253% 408% 178% 113%
86% 26,7% 470% 150% 2,6 %
106% 357% 372% 126% 3,9%
131% 384% 331% 113% 4,2%
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Arbejdspladsen som helhed

De neeste spgrgsmal handler ikke om dit eget job, men om din arbejdsplads som helhed

36. Disse spargsmal handler om tillid, retfeerdighed og rummelighed pa din

10.

11.

12.

13.

14.

arbejdsplads.

(Besvar venligst alle spgrgsmal, og saet kun ét kryds ud for hvert spagrgsmal)

Stoler ledelsen pa, at medarbejderne gar
et godt stykke arbejde?

Bliver nogle medarbejdere favoriseret
frem for andre?

Bliver maend og kvinder behandlet som
ligeveerdige pa din arbejdsplads?

Kan man stole pa de udmeldinger, der
kommer fra ledelsen?

Bliver konflikter lgst pa en retfeerdig
made?

Bliver ansatte med helbredsproblemer
godt behandlet af virksomheden?

Holder ledelsen vigtige informationer skjult
for medarbejderne?

Bliver man anerkendt for et godt stykke
arbejde?

Er der plads til forskellighed pa
virksomheden?

Holder de ansatte informationer skjult for
hinanden?

Holder de ansatte informationer skjult for
ledelsen?

Bliver man behandlet retfeerdigt?

Er der plads til ansatte med forskellig race
og religion?

Stoler medarbejderne i almindelighed pa
ledelsen?

I meget | hgjgrad Delvist I ringe | meget
hgj grad grad ringe grad
201% 536% 213% 3,9% 1,1%
71% 170% 369% 286% 10,4%
283% 46,1% 204% 3,4% 1,8%
138% 404% 354% 7,7% 2,7%
74% 361% 427% 10,4% 3,4%
221% 461% 230% 6,3% 24%
24% 81% 313% 389% 193%
105% 370% 372% 123% 3,0%
142% 455% 332% 57% 15%
1,3% 6,6% 312% 424% 186%
1,0% 58% 294% 442% 196%
10,7% 458% 363% 51% 20%
232% 422% 242% 68% 3,6 %
101% 422% 356% 91% 3,1%
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Stoler de ansatte i almindelighed pa
hinanden?

Bliver alle pa arbejdspladsen behandlet
som ligeveerdige mennesker?

Er der plads til eeldre medarbejdere?
Bliver alle forslag fra de ansatte behandlet
serigst af ledelsen?

Kan de ansatte give udtryk for deres
meninger og folelser?

Anerkender ledelsen, at alle kan tage fejl
en gang imellem?

Er der mulighed for at tage sig af familien,
nar der er brug for det?

Bliver de ansatte behandlet med respekt
af ledelsen?

Er virksomheden eerlig og etisk korrekt
over for omverdenen?

Er der plads til ansatte med forskellige
skavanker og handicaps?

Bliver arbejdsopgaverne fordelt pa en
retfeerdig made?

I meget | hgjgrad Delvist I ringe | meget
hgj grad grad ringe grad
116% 56,7% 293% 19% 0,4%
146% 511% 280% 51% 1,1%
176% 542% 23,7% 34% 1,1%
70% 352% 441% 109% 29%
131% 490% 295% 6,2% 22%
115% 446% 33,7% 79% 25%
164% 472% 294% 55% 1.5%
132% 482% 30,6% 59% 2,1%
183% 523% 244% 3,7% 1,3%
117% 320% 344% 152% 6,7 %
6,3% 391% 464% 6,9% 1,3%

Har du flere kommentarer om dit arbejde, kan du skrive dem her:
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Konflikter og lignende

37. Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret udsat for sladder og bagtalelse pa
din arbejdsplads?

3,5 % Ja, dagligt

5,9 % Ja, ugentligt

2,7 % Ja, manedligt
26,9 % Ja, af og til

61,1% Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 1332)
(Seet gerne flere krydser)

82,8 % Kaolleger
24,6 % En leder
12,8 % Underordnede

14,8 % Klienter/kunder/patienter

38. Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret involveret i skaenderier eller
konflikter pa din arbejdsplads?

1,3 % Ja, dagligt

4.6 % Ja, ugentligt

4,8 % Ja, manedligt
40,5 % Ja, af og til

48,8 % Nej

Hvis ja, med hvem? (N = 1755)
(Seet gerne flere krydser)

63,4 % Kolleger
441 % En leder
13,4 % Underordnede

22,0 % Klienter/kunder/patienter
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39. Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret udsat for ubehagelige drillerier pa
din arbejdsplads?

0,3 % Ja, dagligt
1,3 % Ja, ugentligt
0,7 % Ja, manedligt
6,0 % Ja, af og til

91,7 % Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 281)
(Seet gerne flere krydser)

72,2 % Kolleger
28,5 % En leder
4.3 % Underordnede

11,4 % Klienter/kunder/patienter

40. Har du inden for de sidste 12 maneder vaeret udsat for ugnsket seksuel
opmaerksomhed pa din arbejdsplads?

0,1 % Ja, dagligt
0,4 % Ja, ugentligt
0,1 % Ja, manedligt
2,4 % Ja, af og til

97,1 % Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 100)
(Seet gerne flere krydser)

32,0 % Kolleger
20,0 % En leder
5,0 % Underordnede

49,0 % Klienter/kunder/patienter
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41. Har du inden for de sidste 12 maneder veeret udsat for trusler om vold pa din
arbejdsplads?

0,3 % Ja, dagligt
0,7 % Ja, ugentligt
0,6 % Ja, manedligt
6,3 % Ja, af og til

92,2 % Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 267)
(Seet gerne flere krydser)

1,9 % Kolleger
1,1 % En leder
1,5 % Underordnede

92,5 % Klienter/kunder/patienter

42. Har du inden for de sidste 12 maneder veeret udsat for fysisk vold pa din
arbejdsplads?

0,03 % Ja, dagligt
0,3% Ja, ugentligt
0,3% Ja, manedligt
3,3% Ja, af og til

96,1% Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 133)
(Seet gerne flere krydser)

1,5 % Kolleger
0,8 % En leder
1,5 % Underordnede

96,2 % Klienter/kunder/patienter
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Ved mobning forstar man, at man gentagne gange bliver udsat for ubehagelig eller
nedveerdigende behandling, som det er sveert at forsvare sig imod.

43. Har du inden for de sidste 12 maneder veeret udsat for mobning pa din
arbejdsplads?

0,5 % Ja, dagligt
1,1 % Ja, ugentligt
0,5 % Ja, manedligt
6,2 % Ja, af og til

91,7 % Nej

Hvis ja, fra hvem? (N = 284)
(Seet gerne flere krydser)

71,5 % Kolleger
32,4 % En leder
6,0 % Underordnede

11,3 % Klienter/kunder/patienter

44. Hvor mange sygedage har du haft pa dit arbejde inden for de sidste 12
maneder?

Antal dage, cirka: L1 1 | Middel = 7,0 Std = 18,4

45. Hvor mange sygeperioder har du haft inden for de sidste 12 maneder?

Antal perioder, cirka: L1 | Middel = 1,2 Std = 1,6
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46. Indebeerer din stilling at du er leder for andre ansatte pa virksomheden?

47.

48.

16,7 % Ja, jeg er leder

3,7 % Nej, og jeg har ingen leder i mit arbejde

79,6 % Nej, men jeg har en leder (eller flere) ———> G& venligst til nzeste spgrgsmal

Spargsmal 47 og 48 skal ikke besvares

De fglgende spargsmal handler om dit forhold til din nsermeste overordnede.
(Besvar venligst alle spgrgsmal, og seet kun ét kryds ud for hvert spgrgsmal)

Hvor ofte er din neermeste overordnede
villig til at lytte til dine problemer med
arbejdet?

Hvor ofte far du hjeelp og stette fra din
naermeste overordnede?

Hvor ofte taler din neermeste overordnede
med dig om, hvor godt du udfgrer dit
arbejde?

| hvor hgj grad kan man sige, at den neermeste

(Seet kryds ud for hvert spgrgsmal)

veerdseetter medarbejderne og tager
personlige hensyn?

sgrger for, at den enkelte medarbejder har
gode udviklingsmuligheder?

prioriterer uddannelses- og personale-
planleegning hgjt?

prioriterer trivslen pa arbejdspladsen hgjt?
er god til at planleegge arbejdet?
er god til at fordele arbejdet?

er god til at lgse konflikter?

er god til at kommunikere med
medarbejderne?

Altid Ofte Somme-  Sjeeldent Aldrig/
tider naesten

aldrig

452% 30,3% 165% 6,2% 1,8 %
215% 282% 294% 16,6% 4,4 %
53% 214% 347% 270% 115%

ledelse pa din arbejdsplads -

I meget | hgjgrad Delvist I ringe | meget
hgj grad grad ringe grad
133% 416% 33,1% 99% 2,1%
72% 328% 395% 16,6% 3,9%
70% 294% 371% 188% 7,6 %
120% 364% 344% 128% 4,4 %
58% 309% 423% 152% 58%
6,0% 323% 435% 139% 4,3 %
6,7% 272% 40,7% 172% 8,3%
112% 340% 359% 134% 55%
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49.

50.

Du kan fa tilsendt oplysninger om undersggelsens resultater med post:
66,7 % Ja, jeg gnsker resultater tilsendt med post

Eller du kan tilmelde dig vores mailservice pa hjemmesiden
www.ami.dk/apss/tilbagemelding og fa resultaterne tilsendt med e-mail.

Arbejdsmiljginstituttet planlaegger flere undersggelser af sammenhangen
mellem stress, trivsel og helbred. Deltagelse i disse kan f.eks. indebaere, at man
far malt puls i et dagn eller skal afgive nogle spytpragver, som opsamles i sma
plasticrgr og analyseres for stress-hormoner.

Er det i orden, at vi senere henvender os til dig i forbindelse med en sadan
undersggelser?

68,2 % Ja
31,8 % Nej

Det skal pointeres, at et kryds ved ”Ja” ikke binder dig til noget som helst. Du
kan til enhver tid sige nej til at deltage, hvis vi henvender os til dig igen.

Har du flere kommentarer om dit arbejde eller helbred — eller til skemaet?
Skriv venligst her:
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