
Velkommen –
vi begynder om et øjeblik.



Velkommen 

Ved chefkonsulent Ole Henning Sørensen (moderator)



Programmet for i dag
Kl. 11.00 Velkommen Chefkonsulent 

Ole H. Sørensen

Kl. 11.05 Psykisk arbejdsmiljø og 
arbejdsmiljøkompetence

Seniorforsker
Thomas Clausen

Kl. 11.20 Spørgsmål

Kl. 11.25 Uønsket seksuel 
opmærksomhed og 
chikane på arbejdspladsen

Seniorforsker 
Ida E. H. Madsen

Kl. 11.40 Spørgsmål

Kl. 11.45 Anbefalinger til værktøjer 
og materialer

Seniorforskere 
Thomas Clausen & 
Ida E. H. Madsen

Kl. 11.55 Afrunding Chefkonsulent 
Ole H. Sørensen

Kl. 12.00 Tak for i dag

3



Praktisk information

• Stil gerne spørgsmål, mens der holdes oplæg

• Hvis vi ikke når omkring alle spørgsmål, lægger vi 
svar på flere spørgsmål på nfa.dk

• Efter webinaret modtager I en mail med:
• Slides
• Link til optagelse
• Link til svar på ekstra spørgsmål
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Psykisk arbejdsmiljø, trivsel 
og arbejdsmiljøkompetence

Thomas Clausen 3. Maj 2024



Hvad er psykisk arbejdsmiljø?

• …de psykologiske og sociale påvirkninger, som 
individer og grupper oplever, mens de varetager 
deres arbejdsopgaver
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Hvorfor skal man interessere sig for 
det psykiske arbejdsmiljø?

En lang række undersøgelser viser, at et godt psykisk 
arbejdsmiljø hænger sammen med:

• Trivsel i arbejdet
• Gode muligheder for at klare arbejdsopgaverne
• Psykologisk velbefindende
• Lavt sygefravær
• Et bæredygtigt arbejdsliv
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Men kan det betale sig at gøre en indsats 
omkring det psykiske arbejdsmiljø? 



08-05-2024

Hvad skal der til for, 
at indsatsen ‘rykker’?

Følgende forhold har stor betydning for, om den 
lokale indsats for at styrke det psykiske arbejdsmiljø 
bærer frugt:

• Medarbejderinddragelse

• En systematisk og lærende tilgang

• Indsatsen skal passe til arbejdspladsen

• Klar og vedholdende kommunikation



Erfaringerne viser

• …at der er store potentialer i den lokale indsats 
for at styrke det psykiske arbejdsmiljø

• …at det er vigtigt at ledere og medarbejdere 
samarbejder om at skabe et godt psykisk 
arbejdsmiljø

• …at der er store forskelle på, hvor gode de 
enkelte arbejdspladser er til at gennemføre 
arbejdsmiljøindsatser



08-05-2024

Arbejdsmiljøkompetence

• ..en gruppes kompetence til aktivt at kunne 
handle i forhold til problemer, der identificeres i 
arbejdsmiljøet

• …en samlet egenskab ved en gruppe og ikke 
som en egenskab ved de enkelte individer i en 
gruppe

• …en dynamisk størrelse, der kan udvikles i 
grupper

(indsæt foto/figur)



Arbejdsmiljøkompetence

• Åbenhed, tillid og psykologisk tryghed er 
afgørende for dialogen om arbejdsmiljøet 

• Innovation fx udvikling af konkrete løsninger på 
arbejdsmiljøproblemer

• Motivation fra ledere og medarbejdere er en 
afgørende forudsætning for en vellykket indsats

• Det er vigtigt, at der sættes tid og ressourcer af til 
arbejdsmiljøindsatsen. Det sender et vigtigt signal

• Systematik i indsatsen og faste aftaler understøtter 
mulighederne for at rykke på arbejdsmiljøet

• Teknikker og viden om arbejdsmiljø og 
arbejdsmiljøindsatser kan hjælpe processen på vej



Sådan ‘måler’ vi arbejdsmiljøkompetence

• De arbejdsmiljøindsatser, der bliver sat i gang på 
min arbejdsplads, forbedrer arbejdsmiljøet 
mærkbart 

• På min arbejdsplads er ledere og medarbejdere 
gode til at samarbejde om at forbedre 
arbejdsmiljøet 

• På min arbejdsplads yder vi en tilstrækkelig 
indsats for at løse vores arbejdsmiljøproblemer 

• På min arbejdsplads følger vi op på, om 
arbejdsmiljøtiltag har den ønskede effekt 

• På min arbejdsplads tager vi løbende hånd om 
nye arbejdsmiljøproblemer, der måtte opstå 

• På min arbejdsplads kan medarbejderne tale frit 
og åbent om problemer i arbejdsmiljøet 

• De ansatte på min arbejdsplads er meget 
motiverede for at forbedre arbejdsmiljøet 

• Ledelsen på min arbejdsplads er meget 
motiveret for at forbedre arbejdsmiljøet

• Skala der går fra 0 – 100, hvor 100 indikerer en 
høj grad af arbejdsmiljøkompetence



Arbejdsmiljøkompetence i 64 afdelinger



Resultaterne fra 
forskningen viser 

• …at der er en tydelig sammenhæng mellem 
arbejdsmiljøkompetencen og ‘kvaliteten’ af 
arbejdsmiljøet

• …at de arbejdspladser, der har en høj 
arbejdsmiljøkompetence også er dem, der går 
systematisk og læringsorienteret til værks

• …opbygningen af arbejdsmiljøkompetence er 
en væsentlig forudsætning for en bæredygtig
arbejdsmiljøindsats



Forskningen har vist 

• …at det er muligt at gøre en aktiv indsats for 
at styrke det psykiske arbejdsmiljø og trivslen
på arbejdspladsen

• …at systematiske og læringsorienterede
indsatser giver de bedste chancer for at skabe 
godt arbejdsmiljø og god trivsel blandt 
medarbejdere og ledere på arbejdspladsen



Opsamling

• Det psykiske arbejdsmiljø er vigtigt for 
medarbejdernes trivsel og opgaveløsning

• Det er muligt at forbedre det psykiske 
arbejdsmiljø og medarbejdernes trivsel gennem
den lokale indsats på arbejdspladsen

• NFA har udviklet materialer, der kan
understøtte arbejdspladsens
arbejdsmiljøkompetence og dens muligheder
for selv at kunne gennemføre den lokale
indsats omkring det psykiske arbejdsmiljø



Spørgsmål
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Uønsket seksuel 
opmærksomhed og chikane 
på arbejdspladsen

Ida E. H. Madsen, Seniorforsker, Cand.scient.san.publ., ph.d. 03.05.2024



Indhold

1. Definitioner og begrebsafklaring: Hvad er uønsket 
seksuel opmærksomhed og chikane?

2. Hvordan kan man måle uønsket seksuel 
opmærksomhed og chikane?

3. Hvor hyppigt er uønsket seksuel opmærksomhed og 
chikane?

4. Hvordan kan man forebygge?

5. Opsummering
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Hvad er seksuel chikane?
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Ligebehandlingsloven: 
Der foreligger sexchikane, når der 
udvises enhver form for uønsket 
verbal, ikke-verbal eller fysisk 
adfærd med seksuelle 
undertoner med det formål eller 
den virkning at krænke en 
persons værdighed, navnlig ved 
at skabe et truende, fjendtligt, 
nedværdigende, ydmygende eller 
ubehageligt klima (§ 1, stk. 6).

ILO: 
Any conduct of a sexual nature in 
the workplace or in connection 
with work, which, in the perception 
of the recipient, can reasonably 
be seen as creating an offensive, 
intimidating, hostile or 
humiliating working environment 
for that person or is used as the 
basis for a decision which affects 
that person’s employment or 
professional situation.

Fitzgerald (1997):
Unwanted sex-related behavior 
at work that is appraised by the 
recipient as offensive, exceeding 
her resources, or threatening 
her wellbeing.

Fælles for definitionerne: 

Adfærd af seksuel (eller kønsrelateret) karakter, som er 
uønsket og ubehagelig for den, som udsættes  



Hvad er uønsket seksuel opmærksomhed og chikane?

Forskningsfagligt set 3 dimensioner af seksuel chikane:
1. Kønskrænkende adfærd, fx nedsættende bemærkninger 

om det modsatte køn.
2. Uønsket seksuel opmærksomhed, fx uønskede 

berøringer af seksuel karakter.
3. Tvang, fx voldtægt eller krav om sex for at opnå goder 

(forfremmelse).
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Hvordan kan man måle uønsket seksuel opmærksomhed og 
chikane?
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Link: Uønsket seksuel opmærksomhed 
fra ledere og kollegaer (sdu.dk)

  
Hvor mange gange har du i løbet af de sidste 12 måneder været udsat for følgende i forbindelse 
med dit arbejde:  

1 Uønskede seksuelle kommentarer om din krop, tøj eller livsstil 

2 Uønskede seksuelle kommentarer i en større gruppe/forsamling 

3 Uønskede beskeder med seksuelt indhold (fx breve, SMS’er, e-mails eller beskeder på sociale 
medier) 

4 Stirrende eller flirtende blikke med seksuelle undertoner, som var uønskede eller ubehagelige for dig 

5 Uønsket fysisk kontakt med seksuelle undertoner (fx klap, kys eller omfavnelse) 

14 At nogen har talt nedsættende om kvinder/mænd på en måde, som var uønsket eller ubehageligt for 
dig 

16 At nogen har nedgjort dig på grund af dit køn eller seksualitet 

17 At nogen har udelukket dig fra socialt samvær eller sociale netværk på grund af dit køn eller 
seksualitet 

18 At nogen har bedt om seksuelle tjenester til gengæld for at du fik en belønning (fx lønforhøjelse eller 
forfremmelse) 

19 At nogen har truet med straf eller sanktioner (fx fyring), hvis du afviste krav om seksuelle tjenester 

20 At nogen har taget på dig mod din vilje (fx gramset på dig og/eller holdt dig fast) 

21 Forsøg på voldtægt eller faktisk voldtægt 
 

  

De tre kategorier af adfærd omfatter følgende spørgsmål: 

■ Uønsket seksuel opmærksomhed måles ved spm. 1-13 samt spm. 15. 

■ Kønskrænkende adfærd måles ved spm. 14, 16 og 17

■ Seksuel tvang og bestikkelse måles ved spm. 18-21.

https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_kollegaer
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Hvordan kan man måle…?
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Niveau af depressive symptomer i relation til uønsket 
seksuel opmærksomhed og chikane

Differens P-værdi

Medarbejdere, der rapporterer seksuel chikane 3,42 0,0145

Medarbejdere, der rapporterer mindst én hændelse af USO, 
men ikke seksuel chikane

2,59 <0,001

Opgørelse baseret på 1,000 medarbejdere fra 29 forskellige arbejdspladser.
Referencegruppe: medarbejdere, der ikke rapporterer seksuel chikane eller USO hændelser.

Kilde: Nielsen, MB et al. "Workplace sexual and gender-based harassment in Denmark: a comparison of the self-labelling and behavioural list method." 
Scandinavian journal of public health (2024): 14034948241228158.



Hvor hyppigt er uønsket seksuel opmærksomhed og chikane?
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2012 2014 2016 2018
Kvinder 4,8 5,11 5,99 5,46
Mænd 0,98 1,19 1,55 1,81
Total 2,8 3,1 3,7 3,6
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Kilde: Arbejdsmiljø og Helbred, NFA / AT. 
https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/national-overvaagning-af-
arbejdsmiljoeet-blandt-loenmodtagere/arbejdsmiljoe-og-
helbred-2012-2018/

Opgørelse baseret på undersøgelsen 
Arbejdsmiljø og Helbred.

Der er spurgt ind til seksuel chikane 
med et enkelt spørgsmål.

https://at.dk/arbejdsmiljoe-i-tal/national-overvaagning-af-arbejdsmiljoeet-blandt-loenmodtagere/arbejdsmiljoe-og-helbred-2012-2018/


Hvor hyppigt er uønsket seksuel opmærksomhed og chikane?
    

Andelen af svarpersoner der rapporterer selvangivet seksuel chikane fordelt på grupper 
af køn 
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22% rapporterer mindst én hændelse 
af uønsket seksuel opmærksomhed 
eller chikane.

Opgørelse baseret på ca. 9.000 
personer fra repræsentativt udsnit af 
den arbejdende befolkning.

Kilde: Larsson et al. 2022. NFA 
Forskningsnotat: initial afrapportering af 
undersøgelsen ”Uønsket seksuel 
opmærksomhed og chikane på 
arbejdspladser i Danmark”.



Hvor hyppigt er uønsket seksuel opmærksomhed og chikane?
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af uønsket seksuel opmærksomhed 
eller chikane.

Opgørelse baseret på ca. 9.000 
personer fra repræsentativt udsnit af 
den arbejdende befolkning.

Kilde: Larsson et al. 2022. NFA 
Forskningsnotat: initial afrapportering af 
undersøgelsen ”Uønsket seksuel 
opmærksomhed og chikane på 
arbejdspladser i Danmark”.



Hvor hyppigt er uønsket seksuel opmærksomhed og chikane?
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Opgørelse baseret på ca. 9.000 
personer fra repræsentativt udsnit af 
den arbejdende befolkning.

Kilde: Larsson et al. 2022. NFA 
Forskningsnotat: initial afrapportering af 
undersøgelsen ”Uønsket seksuel 
opmærksomhed og chikane på 
arbejdspladser i Danmark”.



Hvordan kan man forebygge? 

• Politikker og retningslinjer
• Dialog om grænser og værdier
• Uddannelse og kurser
• Kortlægning af forekomsten
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Link til guide: 
https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uo
ensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_o
g_kollegaer/andre_materialer_og_vejledninger

https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_kollegaer/andre_materialer_og_vejledninger


Opsummering

1. Seksuel chikane omfatter adfærd af seksuel (eller 
kønsrelateret) karakter, som er uønsket og 
ubehagelig for den, som udsættes.

2. 3 begreber: kønskrænkende adfærd, uønsket 
seksuel opmærksomhed, tvang og bestikkelse.

3. 22% af lønmodtagere har oplevet mindst én 
hændelse inden for de seneste 12 måneder.

4. Lavere forekomst, hvis man spørger ind til seksuel 
chikane.

5. Forebyggende indsatser kan fx bestå i politikker og 
retningslinjer, dialog, uddannelse og kurser, samt 
kortlægning.
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Link: 
https://at.dk/media/7574/initial-
afrapportering.pdf

Link: 
https://nfa.dk/da/Forskning/Udgivelse?journalI
d=7db7ba4d-c384-416b-b152-3337a730b5d9

https://at.dk/media/7574/initial-afrapportering.pdf
https://nfa.dk/da/Forskning/Udgivelse?journalId=7db7ba4d-c384-416b-b152-3337a730b5d9


Spørgsmål
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Værktøjer
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Værktøjer, I kan bruge i jeres lokale arbejdsmiljøindsats

• Vigtige ressourcer, når I skal gøre en indsats
omkring det psykiske arbejdsmiljø på jeres
arbejdsplads

• DPQ: NFA’s spørgeskema om psykisk arbejdsmiljø
og trivsel

• NFAtrivsel.dk: et procesværktøj om psykisk
arbejdsmiljø, der tager udgangspunkt i DPQ-
spørgeskemaet



DPQ-Arbejdspladsskema

• NFA har udviklet et valideret spørgeskema, som 
arbejdspladser kan bruge til at ‘måle’ det psykiske 
arbejdsmiljø

• DPQ-Arbejdspladsskema indeholder 88 spørgsmål
• Spørgsmålene belyser psykisk arbejdsmiljø og

trivsel

• Find mere information på: 
https://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Sporgeskemaer/Dansk-
psykosocialt-sporgeskema/DPQ-Arbejdspladsskema

https://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Sporgeskemaer/Dansk-psykosocialt-sporgeskema/DPQ-Arbejdspladsskema
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Hvordan gør man?

Læs mere på NFAtrivsel.dk

https://nfatrivsel.dk/


Værktøjer
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Værktøjer til forebyggelse af 
uønsket seksuel opmærksomhed og chikane
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Link til guide: 
https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoe
nsket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_
kollegaer/andre_materialer_og_vejledninger

Link til dialogredskaber:
https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerks
omhed_fra_ledere_og_kollegaer/dialogredskaber

https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_kollegaer/andre_materialer_og_vejledninger
https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_kollegaer/dialogredskaber


Værktøjer til forebyggelse af 
uønsket seksuel opmærksomhed og chikane
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Guiden findes på NFA’s hjemmeside under 
‘Værktøjer’.

Link til spørgeskema:
https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/u
oensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere
_og_kollegaer/spoergeskema

Link til Arbejdstilsynets hotline:
https://at.dk/arbejdstilsynets-call-center/hotline-om-kraenkende-
handlinger-mobning-og-seksuel-chikane-paa-arbejdspladsen/

https://www.sdu.dk/da/sif/forskning/projekter/uoensket_seksuel_opmaerksomhed_fra_ledere_og_kollegaer/spoergeskema
https://at.dk/arbejdstilsynets-call-center/hotline-om-kraenkende-handlinger-mobning-og-seksuel-chikane-paa-arbejdspladsen/


Tak for i dag

• Vi modtager feedback med glæde! Der er et link til et 
kort spørgeskema i den mail, vi sender til jer.
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• Mere på vej i 2024: webinar, videoer og temaark.

• I kan allerede nu finde videoer og temaark målrettet 
arbejdsmiljøuddannelserne under ‘Værktøjer’ på 
nfa.dk.

• Tilmeld dig NFA’s nyhedsbrev og følg med på 
LinkedIn, Instagram og facebook.

https://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Andre-vaerktoejer/Materiale-til-AMOuddannelserne
https://www.linkedin.com/company/det-nationale-forskningscenter-for-arbejdsmilj-
https://www.instagram.com/nfaforskning/
https://www.facebook.com/arbejdsmiljoforskning
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