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NOSACQ-50-
Malay  

Borang soal selidik iklim keselamatan 
perkerjaan Nordic 

Tujuan borang soal selidik ini adalah untuk mendapatkan pendapat anda tentang 
keselamatan di tempat kerja ini. Jawapan anda akan diproses menggunakan komputer 
dan dikendalikan secara rahsia. Tiada hasil jawapan individu akan dibentangkan dalam 

apa-apa jua jenis pembentangan. Walaupun kami ingin anda untuk menjawab setiap 
soalan, anda mempunyai hak untuk tidak menjawab salah satu soalan, sekumpulan 

soalan, atau pun seluruh borang soal selidik ini.. 

Saya telah membaca pengenalan borang soal selidik dan bersetuju untuk 
menjawab mengikuti syarat-syarat yang telah ditetapkan Ya 

Borang soal selidik ini disediakan oleh sekumpulan pakar persekitaran pekerjaan Nordic 
dengan sokongan kewangan daripada Dewan Kementerian Nordic 
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|___|___|     |___|___|     

Contoh untuk menandakan jawapan 

Sangat tidak 
setuju 

Tidak setuju Setuju Sangat 
setuju 

Hanya tanda satu X pada setiap soalan 
I Pihak pengurusan menggalakkan 

pekerja di sini bekerja mengikuti 
peraturan-peraturan keselamatan - 
walaupun semasa jadual bekerja yang 
ketat 

Cara 
penandaan 
yang betul 

ii Kami yang bekerja di sini melanggar 
peraturan keselamatan untuk 
menyiapkan kerja tepat pada masanya 

Pembetulan 
tandaan 

Sekiranya anda telah menanda X 
di dalam kotak jawapan yang 
salah, gelapkan seluruh kotak 
tersebut dan menanda X yang 

baru dalam kotak jawapan yang 
betul 

Maklumat latar belakang 
A Tahun anda 

dilahirkan? 
19 20 

B Anda ialah Lelaki Perempuan 

C Adakah anda memegang jawatan pengurusan, 
contohnya seperti pengurus atau penyelia? Tidak Ya. Yang mana? 
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Dalam seksyen yang berikut sila jelaskan cara anda melihat pengurus dan 
penyelia di tempat kerja ini mengendalikan keselamatan tempat kerja. 

Walaupun terdapat beberapa soalan yang kelihatan serupa, sila jawab setiap satu 
daripadanya. 

Sangat 
tidak setuju 

Tidak setuju Setuju Sangat 
setuju 

Hanya tanda satu X pada setiap soalan 
1. Pihak pengurusan menggalakkan pekerja 

di sini bekerja mengikuti peraturan-
peraturan keselamatan - walaupun 
semasa jadual bekerja yang ketat 

2. Pihak pengurusan memastikan semua 
orang menerima maklumat yang perlu 
mengenai keselamatan 

3. Pihak pengurusan tidak peduli semasa 
seseorang mengabaikan keselamatan 

4. Pihak pengurusan mengutamakan 
keselamatan daripada produktiviti 

5. Pihak pengurusan membenarkan pekerja 
di sini mengambil risiko semasa jadual 
bekerja yang ketat 

6. Kami yang bekerja di sini mempunyai 
keyakinan terhadap keupayaan pihak 
pengurusan untuk mengendalikan 
keselamatan 

7. Pihak pengurusan memastikan bahawa 
masalah keselamatan yang ditemui 
semasa penilaian \ pemeriksaan 
keselamatan diperbetul dengan segera 

8. Apabila risiko dikesan, pihak pengurusan 
mengabaikannya tanpa mengambil 
sebarang tindakan 

9. Pihak pengurusan kekurangan dari segi 
keupayaan untuk mengendalikan 
keselamatan dengan cara yang betul 
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 Walaupun terdapat beberapa soalan yang kelihatan serupa, sila jawab setiap satu 
daripadanya 

 
  Sangat 

tidak setuju 
Tidak setuju Setuju Sangat 

setuju 
Hanya tanda satu X pada setiap soalan 

10. Pihak pengurusan berusaha mereka 
bentuk rutin keselamatan yang bermakna 
dan berfungsi 

11. Pihak pengurusan memastikan setiap 
orang dapat mempengaruhi keselamatan 
di tempat kerja mereka 

12. Pihak pengurusan menggalakkan pekerja 
di sini untuk mengambil bahagian dalam 
membuat keputusan yang akan 
mempengaruhi keselamatan mereka 

13. Pihak pengurusan tidak 
mempertimbangkan cadangan pekerja 
mengenai keselamatan 

14. Pihak pengurusan berusaha untuk 
memastikan setiap orang di tempat kerja 
mempunyai kecekapan yang tinggi 
mengenai keselamatan dan risiko 

15. Pihak pengurusan tidak pernah meminta 
pendapat pekerja sebelum membuat 
keputusan mengenai keselamatan 

16. Pihak pengurusan melibatkan pekerja 
dalam membuat keputusan mengenai 
keselamatan 

17. Pihak pengurusan mengambil informasi 
yang tepat dalam penyiasatan 
kemalangan 

18. Ketakutan sekatan (kesan negatif) 
daripada pihak pengurusan tidak 
menggalakkan pekerja di sini daripada 
melaporkan kemalangan nyaris 

19. Pihak pengurusan mendengar secara 
teliti kepada semua individu yang terlibat 
dalam peristiwa kemalangan 
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Walaupun terdapat beberapa soalan yang kelihatan serupa, sila jawab setiap satu 
daripadanya 

 
  Sangat 

tidak setuju 
Tidak setuju Setuju Sangat 

setuju 
Hanya tanda satu X pada setiap soalan 

20. Pihak pengurusan mencari sebab-sebab 
kemalangan, bukan mencari individu 
yang bersalah, apabila kemalangan 
berlaku 

21. Pihak pengurusan sentiasa 
menyalahkan pekerja apabila berlaku 
kemalangan 

22. Pihak pengurusan melayan pekerja yang 
terlibat dalam kemalangan secara adil 

Dalam seksyen yang berikut sila jelaskan cara anda melihat pekerja di tempat kerja 
ini mengendalikan keselamatan tempat kerja 

23. Kami yang bekerja di sini berusaha 
bersama untuk mencapai tahap 
keselamatan yang tinggi 

24. Kami yang bekerja di sini mengambil 
tanggungjawab bersama untuk 
memastikan tempat kerja sentiasa 
kemas 

25. Kami yang bekerja di sini tidak 
mengambil berat tentang keselamatan 
antara satu sama lain 

26. Kami yang bekerja di sini mengelakkan 
daripada menangani risiko yang ditemui 

27. Kami yang bekerja di sini menolong 
antara satu sama lain untuk bekerja 
dengan selamat 

28. Kami yang bekerja di sini tidak 
mengambil tanggungjawab untuk 
keselamatan antara satu sama lain 
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Walaupun terdapat beberapa soalan yang kelihatan serupa, sila jawab setiap satu 
daripadanya 

 
  Sangat 

tidak setuju 
Tidak setuju Setuju Sangat 

setuju 
Hanya tanda satu X pada setiap soalan 

29. Kami yang bekerja di sini menggangap 
bahawa risiko tidak dapat dielakkan 

30. Kami yang bekerja di sini menggangap 
bahawa kemalangan kecil sebagai 
sebahagian yang biasa daripada kerja 
harian kami 

31. Kami yang bekerja di sini menerima 
tingkah laku yang berbahaya selagi tiada 
kemalangan berlaku 

32. Kami yang bekerja di sini melanggar 
peraturan keselamatan untuk 
menyiapkan kerja tepat pada masanya 

33. Kami yang bekerja di sini tidak menerima 
pengambilan risiko walaupun jadual kerja 
yang ketat 

34. Kami yang bekerja di sini menganggap 
bahawa kerja-kerja kami tidak sesuai 
untuk pengecut 

35. Kami yang bekerja di sini menerima 
pengambilan risiko di tempat kerja 

36. Kami yang bekerja di sini cuba mencari 
jalan penyelesaian jika seseorang 
mengemukakan satu masalah 
keselamatan 

37. Kami yang bekerja di sini berasa selamat 
apabila bekerja bersama 

38. Kami yang bekerja di sini mempunyai 
kepercayaan tinggi terhadap kebolehan 
antara satu sama lain untuk memastikan 
keselamatan bekerja 
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Walaupun terdapat beberapa soalan yang kelihatan serupa, sila jawab setiap satu 
daripadanya 

  Sangat tidak 
setuju 

Tidak setuju Setuju Sangat 
setuju 

Hanya tanda satu X pada setiap soalan 
39. Kami yang bekerja di sini belajar daripada 

pengalaman kami untuk mengelakkan 
kemalangan 

40. Kami yang bekerja di sini mengambil berat 
tentang pendapat dan cadangan antara 
satu sama lain berkenaan keselamatan 

41. Kami yang bekerja di sini jarang 
membincangkan pasal keselamatan 

42. Kami yang bekerja di sini selalu 
membincangkan tentang isu-isu 
keselamatan apabila isu-isu tersebut 
berlaku 

43. Kami yang bekerja di sini boleh 
berbincang tentang keselamatan secara 
bebas dan dan terbuka 

44. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
seorang wakil keselamatan tempat kerja 
yang baik memainkan peranan yang 
penting dalam pencegahan kemalangan 

45. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
pemeriksaan /penilaian keselamatan tidak 
berkesan terhadap keselamatan tempat 
kerja 

46. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
latihan keselamatan bekerja baik untuk 
pencegahan kemalangan 

47. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
perancangan awal untuk keselamatan 
tidak bermakna 

48. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
pemeriksaan/penilaian keselamatan 
tempat kerja membantu mencari bahaya 
yang serius 

49. Kami yang bekerja disini berasa bahawa 
latihan keselamatan tempat kerja tidak 
bermakna 

50. Kami yang bekerja di sini berasa bahawa 
kewujudan matlamat yang jelas tentang 
keselamatan adalah penting 
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_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

☺ Terima kasih kepada anda kerana sudi menjawab borang soal selidik kajian 
ini. Sila pastikan anda telah menandakan kotak pada muka surat hadapan yang 

menunjukkan anda telah memberi persetujuan untuk melibatkan diri dalam 
kajian ini ☺ 

Komen: 

Jika anda ingin membuat ulasan yang lanjut mengenai beberapa jawapan anda ataupun anda 
mempunyai sebarang komen tentang kajian ini, anda dialu-alukan untuk meluahkan 
pendapat anda di sini. 
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