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Questionário Nórdico sobre clima de 
Segurança Ocupacional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O objetivo deste questionário é obter a sua percepção sobre a segurança deste local de 
trabalho. Suas respostas serão processadas por computador e são confidenciais. 

Nenhum resultado individual será apresentado. Apesar de desejarmos que responda a 
todas as questões, você pode deixar de responder a qualquer pergunta específica, a um 

grupo de perguntas ou até mesmo ao questionário inteiro. 
 
 

Eu li as orientações do questionário e concordo em respondê-lo nas 
condições estabelecidas         Sim 

 
 
 

O questionário foi desenvolvido por um grupo de trabalho nórdico composto por 
especialistas em ambiente de trabalho, com apoio financeiro do Conselho Nórdico de 

Ministros 
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Exemplos de como você pode registrar suas respostas 
 

  Discordo 
plenamente 

Discordo Concordo Concordo 
plenamente  

  Marque apenas um X em cada resposta  
I A gestão incentiva os trabalhadores a 

seguirem as normas de segurança - 
mesmo quando o prazo de trabalho está 
apertado 

     
Corretamente 
marcado 

       
ii Nós,que trabalhamos aqui, 

descumprimos as normas de segurança 
para concluir o trabalho no prazo 

    Marcação 
corrigida 

  Se você marcar um X no quadrado 
errado, preencha completamente 
esse quadrado e marque um novo 

X no quadrado correto 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Ano de 
nascimento? 

19 |___|___|      20 |___|___|      

  
  

B Você é do 
sexo?  Masculino  Feminino 

    
  

C Você ocupa um cargo de gestão, por exemplo, gerente 
ou supervisor?  Não  Sim. Qual? 

    
 
  

Informações pessoais 
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 Na seção a seguir, por favor descreva como você percebe que os gerentes e 
supervisores deste local de trabalho lidam com a segurança. Mesmo que 

algumas perguntas possam ser muito parecidas, por favor, responda a cada uma 
delas. 

 
  Discordo 

plenamente 
Discordo Concordo Concordo 

plenamente 
  Marque apenas um X em cada resposta 

1. A gestão incentiva os trabalhadores a 
seguirem as normas de segurança - 
mesmo quando o prazo de trabalho está 
apertado 

    

      
2. A gestão garante que todos recebam as 

informações necessárias sobre 
segurança 

    
      

3. A gestão finge que não vê quando 
alguém descuida da segurança     

      
4. Para a gestão, a segurança é mais 

importante que a produção     
      

5. A gestão aceita que os trabalhadores 
corram riscos quando o prazo de 
trabalho está apertado 

    
      

6. Nós, que trabalhamos aqui, confiamos 
na capacidade da gestão em lidar com a 
segurança 

    
      

7. A gestão garante que os problemas de 
segurança identificados durante 
inspeções/avaliações sejam corrigidos 
imediatamente 

    

      
8. Quando um risco é identificado, a gestão 

não faz nada     
      

9. A gestão não tem capacidade de lidar 
adequadamente com a segurança     
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 Mesmo que algumas perguntas possam ser muito parecidas, por favor, responda a 
cada uma delas 

 
  Discordo 

plenamente 
Discordo Concordo Concordo 

plenamente 
  Marque apenas um X em cada resposta 

10. A gestão se esforça para criar rotinas 
de segurança que sejam úteis e que 
realmente funcionem 

    
      

11. A gestão garante que todos possam 
ajudar a melhorar a segurança no local 
de trabalho 

    
      

12. A gestão incentiva os trabalhadores a 
participarem das decisões que afetam 
sua segurança 

    
      
13. A gestão nunca leva em conta as 

sugestões dos trabalhadores sobre 
segurança 

    
      
14. A gestão se esforça para que todos 

tenham um bom conhecimento sobre 
segurança e riscos 

    
      
15. A gestão nunca consulta as opiniões 

dos trabalhadores antes de tomar 
decisões relacionadas à segurança 

    
      
16. A gestão inclui os trabalhadores nas 

decisões sobre segurança     
      
      
17. A gestão coleta informações completas 

nas investigações de acidentes     
      
18. O medo de punição por parte da gestão 

faz com que os trabalhadores evitem 
relatar quando quase acontece um 
acidente 

    

      
19. A gestão ouve cuidadosamente todos 

os envolvidos em um acidente     
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Mesmo que algumas perguntas possam ser muito parecidas, por favor, responda a 
cada uma delas 

 
  Discordo 

plenamente 
Discordo Concordo Concordo 

plenamente 
  Marque apenas um X em cada resposta 

20. 
 

A gestão investiga as causas dos 
acidentes, não os culpados     

      
21. A gestão sempre culpa os 

trabalhadores pelos acidentes     
      
22. A gestão trata de forma justa os 

trabalhadores envolvidos em um 
acidente 

    
      
      
      

 
Na seção a seguir, por favor descreva como você percebe que os trabalhadores 

deste local de trabalho lidam com a segurança 
 

23. Nós, que trabalhamos aqui, nos 
esforçamos para alcançar um alto nível 
de segurança 

    
      
24. Nós, que trabalhamos aqui, 

assumimos responsabilidades para 
garantir que o local de trabalho esteja 
sempre organizado 

    

      
25. Nós, que trabalhamos aqui, não nos 

preocupamos com a segurança uns 
dos outros 

    
      
26. Nós, que trabalhamos aqui, evitamos 

lidar com os riscos que são 
identificados 

    
      
27. Nós, que trabalhamos aqui, ajudamos 

uns aos outros a trabalhar com 
segurança 

    
      
28. Nós, que trabalhamos aqui, não nos 

responsabilizamos pela segurança uns 
dos outros 
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Mesmo que algumas perguntas possam ser muito parecidas, por favor, responda a 
cada uma delas 

 
  Discordo 

plenamente 
Discordo Concordo Concordo 

plenamente 
  Marque apenas um X em cada resposta 

29. Nós, que trabalhamos aqui, achamos 
que alguns riscos não podem ser 
evitados 

    
      
30. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos pequenos acidentes 
como parte normal do nosso trabalho 
diário 

    

      
31. Nós, que trabalhamos aqui, aceitamos 

comportamentos de risco, desde que 
não ocorram acidentes 

    
      
32. Nós,que trabalhamos aqui, 

descumprimos as normas de 
segurança para concluir o trabalho no 
prazo 

    

      
33. Nós, que trabalhamos aqui, nunca 

aceitamos assumir riscos, mesmo 
quando o prazo está apertado 

    
      
34. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos que o nosso trabalho 
não é adequado para quem não tem 
coragem 

    

      
35. Nós, que trabalhamos aqui, aceitamos 

assumir riscos no trabalho 
    

      
      
      
      
36. Nós, que trabalhamos aqui, tentamos 

encontrar uma solução se alguém 
identifica um problema de segurança 

    

      
37. Nós, que trabalhamos aqui, nos 

sentimos seguros quando trabalhamos 
juntos 

    

      
38. Nós, que trabalhamos aqui, confiamos 

muito na capacidade uns dos outros de 
garantir a segurança 
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Mesmo que algumas perguntas possam ser muito parecidas, por favor, responda a cada 
uma delas 

  Discordo 
plenamente 

Discordo Concordo Concordo 
plenamente 

  Marque apenas um X em cada resposta 
39. Nós, que trabalhamos aqui, aprendemos 

com a nossa experiência a prevenir 
acidentes 

    
      
40. Nós, que trabalhamos aqui, levamos a 

sério as opiniões e sugestões uns dos 
outros sobre segurança 

    
      
41. Nós, que trabalhamos aqui, quase nunca 

conversamos sobre segurança     
      
42. Nós, que trabalhamos aqui, sempre 

discutimos questões de segurança 
quando elas aparecem 

    
      
43. Nós, que trabalhamos aqui, podemos 

falar livre e abertamente sobre 
segurança 

    
      
      
44. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos que um bom 
representante de segurança 
desempenha um papel importante na 
prevenção de acidentes 

    

      
45. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos que as  
inspeções/avaliações de segurança não 
têm efeito sobre a segurança 

    

      
46. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos que treinamentos em 
segurança são bons para prevenir 
acidentes 

    

      
47. Nós, que trabalhamos aqui, achamos 

que planejar a segurança com 
antecedência não faz sentido 

    

      
48. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos que inspeções/avaliações 
de segurança ajudam a identificar 
perigos sérios 

    

      
49. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos os treinamentos em 
segurança como algo sem importância 

    

      
50. Nós, que trabalhamos aqui, 

consideramos importante ter objetivos 
claros para a segurança 
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Se desejar, utilize este espaço para explicar melhor algumas de suas respostas ou para fazer 
comentários sobre este estudo. 
 
Comentários: 
 
_______________________________________________________________________________ 
 
 
 
_______________________________________________________________________________ 
 
 
 
_______________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 Obrigado por responder a este questionário. Por favor, verifique se você 

marcou o quadrado na primeira página, indicando que deu seu consentimento 
livre e esclarecido para participar do estudo  
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